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HANDVZAERKERUDLEJNING

Networking pa den sjove made

Reaktionstid som en motorcykel



Velkommen-

h

Keymates ny

Kaere Laeser

edsbrev

Du sidder nu med det allerfprste nyhedsbrev fra Keymate pa skaermen, som vi haber, du vil

finde spaendende. Keymate vil gerne vaere endnu taettere pa sine kunder og holde dig Ipbende

opdateret, i forhold til hvad vi arbejder med, og hvem vi er.

Desuden vil vi gerne vise dig, hvordan du far
stprst muligt udbytte af dit samarbejde med
os via nye ideer samt udtalelser fra andre
kunder. Dermed kan du ogsa lzese om, hvilke
oplevelser, andre kunder har haft, og hvordan

de bruger Keymate som samarbejdspartner.

| dette nummerkandulaeseomtokunder—en
elinstallationsvirksomhed og et malerfirma -
og deres samarbejde med Keymate. Desuden

forteeller vi historien om vores vikar Martin,

som elsker sit spaendende og afveklsende job
hos Keymate, og om netvaerket Xpectmore,
som Keymate selv har faet rigtig meget ud af
at veere en del af. Afslutningsvis kan du lzese

om planlaegning med Lean Construction.
Vi haber, at du vil kunne lide dette nye tiltag,
og du er altid velkommen til at komme med

kommentarer og ideer til indholdet.

God forngjelse og god maj maned!



Der sker hele tiden noget
nyt som vikar hos Keymate

Martin Berg Nielsen arbejder for Keymate som rejsemontgr. Han ser det som en klar fordel, at
han ikke ved, hvad han skal ud til i naeste uge, og han derfor har en varierende og spaendende

arbejdsplads.

"Man mgder hele tiden nye mennesker, og
kommer ud til forskellige virksomheder. Ikke

to dage er ens,” udtaler Martin.

Martins opgaver spaender vidt og daekker
stort set alt elinstallations-arbejde i
forbindelse med alt fra diskoteker til haller.
Han har vaeret rejsemontgr for, og arbejdede

efterfelgende pa fabrik, men traengte til at

komme ud at rejse lidt i landet igen. Derfor

talte han med familien om det, og han

Martin har faet Keymate anbefalet af en
arbejder nu for Keymate med elinstallationer

tidligere kollega og siger: "Jeg kan varmt

i alt fra Nordjylland til Sjzelland.
anbefale det. Det er spaendende med

forandring i forhold til arbejdsopgaver

Et eksempel pa et projekt for Keymate kunnei
og kolleger. Hos Keymate skifter jeg ofte

fplge Martin vaere el-installationsopgaver pa
arbejdsplads, og det passer mig rigtig godt
diskoteker. Her far Keymates folk et projekt
ofte at fa nye udfordringer i hverdagen.”
og star stort set selv for det hele, men har en
elinstallatgr pa sidelinjen. Det er derfor ikke
smaopgaver, Martin bliver sendt ud til, men i
hojere grad sterre projekter, hvor han far lov

til at udfordre sig selv og andre.



Keymate: Reaktionstid

SOM en

motorcykel

Biichmann og Winther har vaeret kunde hos Keymate siden 2006, og fik for nylig akut

brug for ekstra haender til at udfere en elinstallationsopgave. Her var Keymate straks klar

til at reagere, pa trods af — eller maske netop pa grund af - sendagsturen pa motorcyklen.

En spndag for fa uger siden blev Keymate
kontaktet af Blchmann og Winther, da
de stod og manglede tre elektrikere til en
hasteopgave mandag morgen. Kim Tapdrup
fra Keymate var ude og kg¢re pa motorcykel,
da han fik opkaldet, men fandt straks tre

erfarne elektrikere, som havde arbejdet

hos Keymate i to ar, og som var pa pletten
mandag morgen.

Mandag formiddag smuttede Kim forbi
pladsen, hvor de tre elektrikere arbejdede, og
hilste pa kunden, som var meget tilfreds med
den service, Keymate havde ydet og impone-

ret over, hvor hurtigt, de kunne rykke ud.



Anders Winther fra Bliichmann og Winther
siger: "Jeg horte i sin tid om Keymate via en
ovenud tilfreds kollega, og vi har ogsa altid
selv veeret meget tilfredse med dem. Vi har
bade brugt deres folk pa stgrre opgaver og
mindre hasteopgaver, hvorreaktionstiden har
veaeret utrolig hurtig. Opgaven med at finde
tre elektrikere til en hasteopgave en mandag
morgen blev af Kim Igst pd kun en halv
time. Det synes jeg var meget flot, og vores
kontakt pa pladsen var positiv og synes det

”

var nogle rigtig dygtige fyre, han havde faet.

Anders Winther mener i gvrigt, at én af de
stprstefordeleved samarbejdet med Keymate

er, at han altid kender de faktiske udgifter.

Han ved pracis, hvad han far for pengene

FAKTABOKS:
Bichmann og Winther er beliggen-
de i Billund og udferer alle former for

elinstallationsopgaver.

For Buchmann og Winther er tillid og
sikkerhed neggleord, og kvalitet og godt
handvaerk er sat i hgjsaedet. Firmaet gar
ikke pa kompromis, og derfor kan der ind
imellem vaere behov for ekstra mandskab

fra Keymate til at udfpre opgaverne.

og behgver ikke ansaette medarbejdere for
laengere perioder men kan bruge vikarer til

kortere projekter.




Keymate vikarer til hele
haletten indenfor malerbranchen

Malerfirma N.K Snare bruger Keymates dygtige vikarer til hele paletten indenfor malerfaget.
Pa storre, planlagte projekter er der mange og varierende maleropgaver, som skal Igses, og her

er Keymates malere i folge N.K. Snare de helt rigtige til at udfgre arbejdet.

Hos Malerfirma N.K. Snare er kvalitet
udgangspunktet i alt, hvad de foretager sig.
Kundens gnsker og behov er altafggrende,
og pris og kvalitet skal altid leve op til
kundernes forventninger. Derfor kan firmaet
ind imellem fa brug for Keymates assistance,
og de ved, at de her altid kan fa kompetente

og kvalitetsbevidste malere.

Niels Kristian Snare siger om Keymate:

arbejdsgiver er stprre fleksibilitet og en
"Jeg valgte Keymate pa grund af en meget

hurtigere reaktionstid. Desuden fgler han sig
fornuftig pris og en beliggenhed teet pa

mere fritstillet, da han kan bruge Keymates
mit firma. Jeg har brugt Keymates folk til

malere i kortere perioder sasom pa projekter
hele paletten indenfor malerarbejde. Det

af 14 dage til en maneds varighed. Niels
gelder alt fra udendgrs facadearbejde og

Kristian Snare vil helt sikkert bruge Keymates
vinduesarbejde til indvendig renovering. Jeg

malere igen, sa snart et nyt projekt opstar.
har veret meget tilfreds og udbyttet har

vaeret positivt. Samarbejdet med Keymate er

en rigtig god oplevelse, og alle de folk, vi har FAKTABOKS:

haft ude, har alle veeret serigse og dygtige.” Malerfirma N.K Snare tilbyder malerarbejde
i forbindelse med

Niels Kristian Snare mener i o¢vrigt, at B Facader B Vinduer

fordelene ved at bruge Keymates malere B Lofter og vaegge B Traevaerk

fremfor egne folk er, at der for ham som B Badevarelser B Sprojtelakering




Networking pa den sjove made

Kim Tapdrup fra Keymate er en del af erhvervsnetvaerket Xpectmore og meget glad for det.

Gennem netvaerket har Kim faet en masse nye kontakter til virksomheder indenfor hans

branche og kundekreds. Og oplevelser er der nok af — som netvaerker i Xpectmore sidder

man ikke bare og snakker over en kop kaffe. Nej, her kan man deltage i alt ligefra golfture til

koncerter, og samtidig mgde mennesker, som kan bidrage med en masse til éns virksomhed

eller arbejdsplads.

Xpectmore er det eneste af sin slags i Danmark.
|deen med at fa gode og spaendende oplevelser
samtidig med, at man udvider sit netvaerk, er
helt ny og unik. Arrangementerne i Xpectmore
spaender vidt, og Kim Tapdrup har bade veeret
til Go-kart arrangement, pa golftur og et smut i
baskethallen og se Bakken Bears, alt imens han
har faet udvidet sit netvaerk.

For Kim er Xpectmore en god blanding af det
formelle og uformelle, og det er vigtigt for ham,
at han har det sjovt, mens han netvaerker. Da det
til tider kan vaere ret hardt at netveerke, sa det
er godt at veere blandt ligesindede og fa gode

oplevelser ud af det ogsa.

Kim vil helt sikkert med til flere af Xpectmores

arrangementer i fremtiden. Han glaeder sig til, at
der kommer endnu flere medlemmer, sa han far
endnu stgrre mulighed for at mgde folk, der har

brug for Keymates kompetencer.

FAKTABOKS:

Xpectmore, som er dannet af Flemming
Damgaard og Allan Lind, henvender sig blandt
andet til virksomheder, szxlgere og folk i
marketing-branchen.

Xpectmores arrangementer daekker meget

forskelligt som for eksempel golfture, skiture,

koncerter, Go-kart ture og plsmagning.

Xpectmore har blandt andet et samarbejde
med den tidligere hadbold landsholdsspiller
Camilla Andersens firma, Travelsense,
som kan skaffe billetter til stort set alle

idraetsbegivenheder.



Planleegning af
byggeriet giver bonus

Pa en byggeplads er der ofte mange involverede parter, og det kan derfor vaere en udfordring

at fa alt til at lykkes. Hvis ikke elektrikeren kan komme til for tomreren eller hvis mureren har

for fa materialer til at ga i gang, er arbejdsforholdene ikke optimale. Det er her, planlaegning

kommer ind i billedet. Hvis man planlaegger byggeriet ngje, bliver processen nemmere for alle

parter, og man bliver faerdig til tiden.

Planleegning i forbindelse med byggeri er
baseret pa Lean Construction og er af mange
ogsa kendt som Trimmet Byggeri. Da det er
de feerreste byggerier, som ligner hinanden
og da sammensatningen af forskellige
firmaer, handvaerkere og bygherrer ofte er
forskellig, er det tit en udfordring at fa alt til
at ga glat og efter den overordnede plan pa
byggepladsen.

Selvom bygherren eller entreprengren
har lavet en meget detaljeret tidsplan for
projektet pa forhand, kan denne hurtigt blive

ubrugelig, da der Ilpbende kan ske mange

endringer pa byggepladsen.

Birgit LivHansen, indehaver af Easy Plan, som
er et firma som arbejder med planlaegning pa

byggepladsen, siger om planlaegning:

"Byggebranchen bliver ofte haengt ud for
overskridende budgetter og manglende
styring. Dette kan undgas med planlaegning
baseret pa Lean Construction, som er en
metode, hvor arbejdet bliver planlagt der,
hvor det sker, nemlig pa byggepladsen. Alle
handveerkere og fag-entreprengrer bliver
inddraget, og de far realistiske tidsplaner,
som kan holde. Nar handveerkerne selv
bliver involveret bliver de mere motiverede,
da  planleegningen  eksempelvis  gor,

at pladsen er ryddet, nar de skal til.

Hvis en elektriker for eksempel skal ud pa
byggepladsen og montere kabler i nogle
vaegge, erdetrigtigirriterende, hvistamreren
ikke er gaet i gang med opseetningen
af veggene endnu. Eller omvendt, hvis

tomreren er langt foran og har skruet alle
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gipspladerne op, nar elektrikeren kommer
med alle sine kontakter, er det svaert for ham
at fa kablerne ind i veeggen. Derfor er det
vigtigt, at handvaerkerne fglges nogenlunde
ad”.

Den ekstra planlaegning gari al sin enkelthed
ud pa, at man bruger en halv time om ugen
til forst at planleegge hvordan, byggeriet
skal forega, og efterfglgende folge op pa, om

projektet skrider frem efter planen.

Planlaegning betaler sig - iszer set ud fra et
pkonomiskperspektiv.Derermegettidsspilde,
hvis handveerkerne ikke kan komme til for
hinanden, og den tid er de ngdt til at laegge
oveni prisen. Der bliver i gvrigt lavet faerre
fejl, hvis man Ipbende har en dialog med

handvaerkerne, hvor de ggor opmaerksom pa

endringer, for det er for sent. Hvis der bliver

lavet faerre fejl bliver udgifterne mindre, og
bygherren sparer omkostninger.

"Hvis man satter sig ned med en kop kaffe
og et rundstykke en halv time en gang om
ugen, kan byggeriet altsa forega meget
mere smertefrit end normalt, til alles

tilfredsstillelse,” siger Birgit Liv Hansen.

Planlegning baseret pa Lean Construction
har af Easy Plan blandt andet vaeret brugt
ved byggeri pa Odense Havn, hvor projektet
af den ekstra

pa grund planlaegning

blev feaerdigt to maneder fgr planlagt.

Lees mere om planlaegning baseret pa Lean
Construction her:
B www.easy-plan.dk

B www.leanconstruction.dk



